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Hinweise für Fachgebiete 
Seit dem 1. Oktober 2021 findet die Online-Evaluation via Kufer für alle Kurse flächendeckend statt. 

Lediglich die Veranstaltungen in Haus Buchenried, der Programmbereich Jugend und Ausbildung 

sowie die Projekte mona lea, power_m und die Vorbereitung auf die Pflege (im PB Weiterbildung und 

Beruf) sind automatisch von der Evaluation ausgenommen, da sie anderweitig evaluiert werden. 

Grundsätzlich sollen alle Programmteile der MVHS evaluiert werden, daher ist die Beschickung aller 

Kurse außer den genannten mit Evaluations-Links ab dem 1. Oktober 2021 in Kufer Standard. 

Zugleich haben Sie in den Fachgebieten die Möglichkeit, die Evaluation selbst zu steuern und einzelne 

Kurse aus der Evaluation auszunehmen – z.B. wenn sich mehrere Kurse mit der gleichen Kursleitung 

aneinanderreihen und der Kurs nur einmal evaluiert werden soll. Bitte achten Sie dabei aber darauf, 

dass kein Programmteil grundsätzlich aus der Evaluation ausgeschlossen wird. 

Ab sofort stehen spezielle Fragebögen für Einzelkartenveranstaltungen bereit. Bitte aktivieren Sie 

überall dort, wo Sie den Fragebogenversand zwischenzeitlich deaktiviert hatten (z.B. Offene 

Akademie, Vortragsprogramm) den Versand wieder. 

Bitte werben Sie weiterhin bei Kursleitenden dafür, die Evaluation in deren Veranstaltungen 

anzusprechen und die Teilnehmenden zum Ausfüllen der Fragebögen zu ermuntern. Eine Textvorlage 
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für ein Anschreiben an Dozierende – das Sie natürlich auch bedarfsgerecht anpassen können – finden 

Sie anbei.  

Mit der ersten Gesamtauswertung der Evaluation im September 2022 erhalten Sie darüber hinaus 

Handreichungen zum Umgang mit den Evaluationsergebnissen in den Fachgebieten sowie eine 

ausführliche Information für die Dozierenden über den Umgang mit und den Stellenwert der 

Evaluation an der MVHS. 

Alle Details und konkreten Einstellungsmöglichkeiten zur Online-Evaluation finden Sie in der 

Anleitung Online-Evaluation im Intranet. 

  

https://mvhsde.sharepoint.com/sites/intranet/info-center/Dokumentencenter/Anleitung%20Online-Evaluation.pdf#search=Anleitung%20Online%2DEvaluation
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Textentwurf Info Dozierende als Vorlage für FG 
Sehr geehrte Dozierende, 

nach zwei Testphasen im Frühjahr und Sommer führen wir seit dem 1. Oktober 2021 in nahezu allen 

Kursen der MVHS eine Online-Evaluation durch. Vielleicht hatten Sie bereits Gelegenheit, sich mit 

dem neuen Instrument vertraut zu machen und haben auf diesem Weg erste Rückmeldungen zu 

Ihren Veranstaltungen erhalten.  

Sollten Sie noch keine Berührungspunkte mit der neuen Online-Evaluation gehabt haben, stellen wir 

hier noch einmal die wichtigsten Informationen für Sie zusammen: 

Die Teilnehmenden erhalten am Abend des letzten Kurstages eine E-Mail mit dem Link zur 

Evaluation, der dann zwei Wochen gültig ist und nur einmal genutzt werden kann. Selbstverständlich 

ist die Beantwortung des Fragebogens für die Teilnehmenden anonym. Unseren Fragebogen für 

Online-Veranstaltungen (exemplarisch) können Sie nach Eingabe des Codes „KuferDEMO“ gerne 

selbst einmal testen: https://feedback.mvhs.de/  

Die Ergebnisse der Evaluation Ihrer Kurse können Sie im Dozierendenportal einsehen.  

Wir würden uns sehr freuen, wenn Sie in Ihrem Kurs / Ihrer Veranstaltung die Teilnehmenden auf die 

neue Online-Evaluation aufmerksam machen und sie zu einer Teilnahme daran ermuntern würden. 

Bei Rückfragen zur Online-Evaluation können Sie sich gerne an uns wenden. 

Mit herzlichen Grüßen 

(Fachgebiet) 

  

https://feedback.mvhs.de/
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Kriterien für die Online-Kursevaluation aller Kurse ab 1. März 2022 
- Nutzung von insgesamt 10 Fragebögen: 

o Fragebogen Online-Kurs deutsch 

o Fragebogen Online-Kurs englisch 

o Fragebogen Präsenz-Kurs deutsch 

o Fragebogen Präsenz-Kurs englisch 

o Fragebogen Blended-Learning deutsch 

o Fragebogen Blended-Learning englisch 

o Fragebogen Online-Einzelveranstaltung deutsch 

o Fragebogen Online-Einzelveranstaltung englisch 

o Frageoben Präsenz-Einzelveranstaltung deutsch 

o Fragebogen Präsenz-Einzelveranstaltung englisch 

Auswerteeinstellungen für den Versand der Evaluations-Links 
Grundeinstellungen: 

 Zeitraum: mind. 1 Kurstermin ab dem 1.10.21 

 TN: nur die, die tatsächlich teilgenommen haben 

 ohne KTR (jeweils immer gesamt inkl. allen Unter-KTR):  
o 0001 (Haus Buchenried) 
o 1000 (Jugend und Ausbildung) 
o 6002 (Vorbereitung Pflege) 
o 6800 (power_m) 
o 6900 (mona lea) 

 
Zuordnung der Fragebögen zu Programmteilen: 

- E-Mail deutsch und Fragebogen Online deutsch für 

o Online-Veranstaltungen (Kennzeichen 42 oder 43) ohne Kennzeichen 48 (Feedback 

englisch), Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail englisch und Fragebogen Online englisch für 

o Online-Veranstaltungen (Kennzeichen 42 oder 43) mit Kennzeichen 48 Feedback 

englisch, Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail deutsch und Fragebogen Präsenz deutsch für 

o Alle Präsenzveranstaltungen (nicht Kennzeichen 41, 42, 43) ohne Kennzeichen 48, 

Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail englisch und Fragebogen Präsenz englisch für 

o alle Präsenzveranstaltungen (nicht Kennzeichen 41, 42, 43) mit Kennzeichen 48, 

Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail deutsch und Fragebogen Blended-Learning deutsch für 

o Alle Blended-Learning-Kurse (Kennzeichen 41) ohne Kennzeichen 48; 

Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail englisch Fragebogen für Blended-Learning englisch für 

o Alle Blended-Learning-Kurse (Kennzeichen 41) mit Kennzeichen 48; 

Veranstaltungsart: NICHT Einzelveranstaltung 

- E-Mail deutsch und Fragebogen Einzelveranstaltung Präsenz deutsch für 

o Alle Präsenz-Einzelveranstaltungen (nicht Kennzeichen 41, 42, 43; ohne Kennzeichen 

48; Veranstaltungsart: Einzelveranstaltung) 
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- E-Mail englisch und Fragebogen Einzelveranstaltung Präsenz englisch für 

o Alle englischen Präsenz-Einzelveranstaltungen (nicht Kennzeichen 41, 42, 43) mit 

Kennzeichen 48, Veranstaltungsart: Einzelveranstaltung 

- E-Mail deutsch und Fragebogen Einzelveranstaltung online deutsch für 

o Online-Einzel-Veranstaltungen (Kennzeichen 42 oder 43) ohne Kennzeichen 48 

(Feedback englisch), Veranstaltungsart: Einzelveranstaltung 

- E-Mail englisch und Fragebogen Einzelveranstaltung online englisch für 

o Online-EinzelVeranstaltungen englisch (Kennzeichen 42 oder 43) mit Kennzeichen 48 

Feedback englisch, Veranstaltungsart: Einzelveranstaltung 

-  

-  
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Fragebögen zur Kursevaluation (auf Deutsch) 
Skala zur Beantwortung: Trifft voll zu  o o o o o o  Trifft gar nicht zu 

Online-Kurse deutsch 
Seite 1: 

Liebe Teilnehmer*innen, 

wir freuen uns über Ihre Rückmeldungen, um die Qualität unseres Angebots und unseres Services 

laufend zu verbessern. Ihre Angaben bleiben selbstverständlich anonym.  

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!  

(Feedback starten) 

Seite 2: 

1 von 5: So war der Kurs:  

Die Kursinhalte waren interessant und anregend. 

Die Atmosphäre im Kurs war angenehm.  

Ich würde den Kurs weiterempfehlen.  

Zu den Kursinhalten möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 von 5: So war die Kursleitung:  

Die Kursleitung war fachlich kompetent. 

Die Inhalte und Themen wurden auf interessante und motivierende Weise vermittelt.  

Ich würde wieder eine Veranstaltung dieser Kursleitung besuchen. 

Zur Kursleitung möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 von 5: Meine Zufriedenheit mit dem Online-Angebot der MVHS: 

Die Informationen zum Online-Kurs, die ich von der MVHS erhalten habe, waren umfassend und 

hilfreich. 

Die für meinen Online-Kurs genutzten Programme (z.B. Webex, MVHS-online) waren für mich leicht 

zu bedienen und haben mich beim Lernen gut unterstützt. 

Diese Themen oder Formate wünsche ich mir im Online-Programm der MVHS: (Freies Textfeld) 

Seite 5: 

4 von 5: Meine Zufriedenheit mit den Informationen durch die MVHS: 
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Ich bin mit den Anmeldewegen (online, per App, persönlich, telefonisch, schriftlich) und dem 

Buchungsprozess bei der MVHS zufrieden. 

Falls nicht, welche Verbesserungsvorschläge haben Sie? (freies Textfeld) 

Über Programm und aktuelle Themen der MVHS fühle ich mich gut informiert. 

Falls nicht, was würden Sie sich wünschen? (freies Textfeld) 

Im Kontakt zu Mitarbeitenden der MVHS wurden meine Anliegen ernstgenommen und zu meiner 

Zufriedenheit beantwortet. 

Seite 6: 

5 von 5: Anmerken möchte ich noch: 

(Freies Textfeld) 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 

(Button: Fragebogen absenden) 
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Online-Einzelveranstaltungen deutsch 
 

Seite 1: 

Liebe Teilnehmer*innen, 

wir freuen uns über Ihre Rückmeldungen, um die Qualität unseres Angebots und unseres Services 

laufend zu verbessern. Ihre Angaben bleiben selbstverständlich anonym.  

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!  

(Feedback starten) 

Seite 2: 

1 von 5: So war die Veranstaltung:  

Die Inhalte waren interessant und anregend. 

Die Atmosphäre war angenehm.  

Ich würde die Veranstaltung weiterempfehlen.  

Zu den Inhalten möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 von 5: So war der Referent bzw. die Referentin (bei mehreren gerne Freitextfeld für 

Erläuterungen nutzen):  

Der Referent bzw. die Referentin war fachlich kompetent. 

Die Inhalte und Themen wurden auf interessante und motivierende Weise vermittelt.  

Ich würde wieder eine Veranstaltung dieses Referenten bzw. dieser Referentin besuchen. 

Zum Referenten bzw. zur Referentin möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 von 5: Meine Zufriedenheit mit dem Online-Angebot der MVHS: 

Die Informationen zur Online-Veranstaltung, die ich von der MVHS erhalten habe, waren umfassend 

und hilfreich. 

Die für meine Online-Veranstaltung genutzten Programme (z.B. Webex) waren für mich leicht zu 

bedienen und haben mich beim Lernen gut unterstützt. 

Diese Themen oder Formate wünsche ich mir im Online-Programm der MVHS: (Freies Textfeld) 

Seite 5: 

4 von 5: Meine Zufriedenheit mit den Informationen durch die MVHS: 

Ich bin mit den Anmeldewegen (online, per App, persönlich, telefonisch, schriftlich) und dem 

Buchungsprozess bei der MVHS zufrieden. 
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Falls nicht, welche Verbesserungsvorschläge haben Sie? (freies Textfeld) 

Über Programm und aktuelle Themen der MVHS fühle ich mich gut informiert. 

Falls nicht, was würden Sie sich wünschen? (freies Textfeld) 

Im Kontakt zu Mitarbeitenden der MVHS wurden meine Anliegen ernstgenommen und zu meiner 

Zufriedenheit beantwortet. 

Seite 6: 

5 von 5: Anmerken möchte ich noch: 

(Freies Textfeld) 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 

(Button: Fragebogen absenden) 
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Blended-Learning-Kurse deutsch 
Seite 1: 

Liebe Teilnehmer*innen, 

wir freuen uns über Ihre Rückmeldungen, um die Qualität unseres Angebots und unseres Services 

laufend zu verbessern. Ihre Angaben bleiben selbstverständlich anonym.  

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!  

(Feedback starten) 

Seite 2: 

1 von 5: So war der Kurs:  

Die Kursinhalte waren interessant und anregend. 

Die Atmosphäre im Kurs war angenehm.  

Ich würde den Kurs weiterempfehlen.  

Zu den Kursinhalten möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 von 5: So war die Kursleitung:  

Die Kursleitung war fachlich kompetent. 

Die Inhalte und Themen wurden auf interessante und motivierende Weise vermittelt.  

Ich würde wieder eine Veranstaltung dieser Kursleitung besuchen. 

Zur Kursleitung möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 von 5: So war mein Unterricht in Präsenz und online: 

Der Kursraum und seine Ausstattung bei den Präsenz-Terminen waren angemessen. 

Die Informationen zum Online-Unterricht, die ich von der MVHS erhalten habe, waren umfassend 

und hilfreich. 

Die für meinen Online-Unterricht genutzten Programme (z.B. Webex, MVHS-online) waren für mich 

leicht zu bedienen und haben mich beim Lernen gut unterstützt. 

Zur Kombination von Präsenz- und Onlineunterricht möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 5: 

4 von 5: Meine Zufriedenheit mit den Informationen durch die MVHS: 
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Ich bin mit den Anmeldewegen (online, per App, persönlich, telefonisch, schriftlich) und dem 

Buchungsprozess bei der MVHS zufrieden. 

Falls nicht, welche Verbesserungsvorschläge haben Sie? (freies Textfeld) 

Über Programm und aktuelle Themen der MVHS fühle ich mich gut informiert. 

Falls nicht, was würden Sie sich wünschen? (freies Textfeld) 

Im Kontakt zu Mitarbeitenden der MVHS wurden meine Anliegen ernstgenommen und zu meiner 

Zufriedenheit beantwortet. 

Seite 6: 

5 von 5: Anmerken möchte ich noch: 

(Freies Textfeld) 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 

(Button: Fragebogen absenden) 
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Präsenzkurse deutsch 
Seite 1: 

Liebe Teilnehmer*innen, 

wir freuen uns über Ihre Rückmeldungen, um die Qualität unseres Angebots und unseres Services 

laufend zu verbessern. Ihre Angaben bleiben selbstverständlich anonym.  

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!  

(Feedback starten) 

Seite 2: 

1 von 5: So war der Kurs:  

Die Kursinhalte waren interessant und anregend. 

Die Atmosphäre im Kurs war angenehm.  

Ich würde den Kurs weiterempfehlen.  

Zu den Kursinhalten möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 von 5: So war die Kursleitung:  

Die Kursleitung war fachlich kompetent. 

Die Inhalte und Themen wurden auf interessante und motivierende Weise vermittelt.  

Ich würde wieder eine Veranstaltung dieser Kursleitung besuchen. 

Zur Kursleitung möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 von 5: Meine Zufriedenheit mit dem Kursraum / Unterrichtsort: 

Die Raumgröße und Ausstattung waren angemessen. 

Ich habe mich im Kursraum / am Unterrichtsort wohlgefühlt und konnte dort gut lernen. 

Zum Kursraum / Unterrichtsort möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 5: 

4 von 5: Meine Zufriedenheit mit den Informationen durch die MVHS: 

Ich bin mit den Anmeldewegen (online, per App, persönlich, telefonisch, schriftlich) und dem 

Buchungsprozess bei der MVHS zufrieden. 

Falls nicht, welche Verbesserungsvorschläge haben Sie? (freies Textfeld) 

Über Programm und aktuelle Themen der MVHS fühle ich mich gut informiert. 

Falls nicht, was würden Sie sich wünschen? (freies Textfeld) 
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Im Kontakt zu Mitarbeitenden der MVHS wurden meine Anliegen ernstgenommen und zu meiner 

Zufriedenheit beantwortet. 

Seite 6: 

5 von 5: Anmerken möchte ich noch: 

(Freies Textfeld) 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 

(Button: Fragebogen absenden) 
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Präsenz-Einzelveranstaltungen deutsch 
 

Seite 1: 

Liebe Teilnehmer*innen, 

wir freuen uns über Ihre Rückmeldungen, um die Qualität unseres Angebots und unseres Services 

laufend zu verbessern. Ihre Angaben bleiben selbstverständlich anonym.  

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!  

(Feedback starten) 

Seite 2: 

1 von 5: So war die Veranstaltung:  

Die Inhalte waren interessant und anregend. 

Die Atmosphäre war angenehm.  

Ich würde die Veranstaltung weiterempfehlen.  

Zu den Inhalten möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 von 5: So war der Referent bzw. die Referentin (bei mehreren gerne Freitextfeld für 

Erläuterungen nutzen):  

Der Referent bzw. die Referentin war fachlich kompetent. 

Die Inhalte und Themen wurden auf interessante und motivierende Weise vermittelt.  

Ich würde wieder eine Veranstaltung dieses Referenten bzw. dieser Referentin besuchen. 

Zum Referenten bzw. zur Referentin möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 von 5: Meine Zufriedenheit mit dem Veranstaltungsort: 

Die Raumgröße und Ausstattung waren angemessen. 

Ich habe mich am Veranstaltungsort wohlgefühlt und konnte dort gut lernen. 

Zum Veranstaltungsort möchte ich noch anmerken: (Freitextfeld) 

Seite 5: 

4 von 5: Meine Zufriedenheit mit den Informationen durch die MVHS: 

Ich bin mit den Anmeldewegen (online, per App, persönlich, telefonisch, schriftlich) und dem 

Buchungsprozess bei der MVHS zufrieden. 

Falls nicht, welche Verbesserungsvorschläge haben Sie? (freies Textfeld) 
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Über Programm und aktuelle Themen der MVHS fühle ich mich gut informiert. 

Falls nicht, was würden Sie sich wünschen? (freies Textfeld) 

Im Kontakt zu Mitarbeitenden der MVHS wurden meine Anliegen ernstgenommen und zu meiner 

Zufriedenheit beantwortet. 

Seite 6: 

5 von 5: Anmerken möchte ich noch: 

(Freies Textfeld) 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 

(Button: Fragebogen absenden) 
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Fragebögen zur Kursevaluation (auf Englisch) 
Skala zur Beantwortung: Trifft voll zu  o o o o o o  Trifft gar nicht zu 

Online-Kurse englisch 
S. 1: 

Dear Participants 

In order to continue to improve the quality of our programme and service, we would appreciate your 

feedback. Your feedback will of course remain anonymous.  

Thank you for your support!  

Button: (start feedback) 

S. 2: 

1 of 5: This is how the course was:  

The course content was interesting and stimulating. 

The atmosphere in the course was pleasant.  

I would recommend the course to others.  

I would like to add a comment about the course content: (Freitextfeld) 

S. 3: 

2 of 5: This is how the course leader was:  

The course leader was professionally competent. 

The content and topics were conveyed in an interesting and motivating manner.  

I would attend an event held by this course leader again. 

I would like to add a comment about the course leader: (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 of 5: My satisfaction with the online  programme  of the MVHS 

The information about my online course that I received from MVHS was comprehensive and helpful. 

The platform(s) used for my online course (eg Webex, MVHS-Online etc.) was/were easy for me to 

use and supported my learning. 

The following topics or formats would be of interest to me in the MVHS online programme: (Freies 

Textfeld) 

Seite 5: 

4 of 5: My satisfaction with the information provided by MVHS: 
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I am satisfied with the registration channels (online, via app, in person, by phone, in writing) and the 

booking process at MVHS. 

If not, what suggestions do you have for improvement? (Freitextfeld) 

I feel well informed about the MVHS programme and current topics. 

If not, what would you like to see? (Freitextfeld) 

In contact with MVHS staff, my concerns were taken seriously and answered to my satisfaction. 

S. 6: 

5 of 5: I would also like to note: 

(Freitextfeld) 

Thank you very much for your support! 

(Button: Send questionnaire) 
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Online-Einzelveranstaltungen englisch 
 

Seite 1: 

Dear Participants 

In order to continue to improve the quality of our programme and service, we would appreciate your 

feedback. Your feedback will of course remain anonymous.  

Thank you for your support!  

Button: (start feedback) 

Seite 2: 

1 of 5: This is how the event was:  

The content was interesting and stimulating. 

The atmosphere was pleasant.  

I would recommend the event to others.  

I would like to add a comment about the content: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 of 5: My feedback on the speaker(s) (if more than one please use the free-text field to specify):  

The speaker(s) was/were professionally competent. 

The content and topics were conveyed in an interesting and motivating manner.  

I would attend an event held by this speaker/these speakers again. 

I would like to add a comment about the speaker(s): (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 of 5: My satisfaction with the online programme of the MVHS 

The information about my online event that I received from MVHS was comprehensive and helpful. 

The platform(s) used for my online event (eg Webex) was/were easy for me to use and supported my 

learning. 

The following topics or formats would be of interest to me in the MVHS online programme: (Freies 

Textfeld) 

Seite 5: 

4 of 5: My satisfaction with the information provided by MVHS: 

I am satisfied with the registration channels (online, via app, in person, by phone, in writing) and the 

booking process at MVHS. 
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(Freitextfeld): If not, what suggestions do you have for improvement? 

I feel well informed about the MVHS programme and current topics. 

(Freitextfeld): If not, what would you like to see? 

In contact with MVHS staff, my concerns were taken seriously and answered to my satisfaction. 

S. 6: 

5 of 5: I would also like to note: 

(Freitextfeld) 

Thank you very much for your support! 

(Button: Send questionnaire) 
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Blended-Learning-Kurse englisch 
S. 1: 

Dear Participants 

In order to continue to improve the quality of our programme and service, we would appreciate your 

feedback. Your feedback will of course remain anonymous.  

Thank you for your support!  

Button: (start feedback) 

S. 2: 

1 of 5: This is how the course was:  

The course content was interesting and stimulating. 

The atmosphere in the course was pleasant.  

I would recommend the course to others.  

I would like to add a comment about the course content: (Freitextfeld) 

S. 3: 

2 of 5: This is how the course leader was:  

The course leader was professionally competent. 

The content and topics were conveyed in an interesting and motivating manner.  

I would attend an event held by this course leader again. 

I would like to add a comment about the course leader: (Freitextfeld) 

S. 4: 

3 of 5: This is what my classes were like in class and online: 

For face-to-face appointments the room and its equipment were adequate. 

The information about my online course that I received from MVHS was comprehensive and helpful. 

The platform(s) used for my online course (eg Webex, MVHS-Online etc.) was/were easy for me to 

use and supported my learning. 

I would also like to comment on the combination of face-to-face and online teaching: (Freitextfeld) 

Seite 5: 

4 of 5: My satisfaction with the information provided by MVHS: 

I am satisfied with the registration channels (online, via app, in person, by phone, in writing) and the 

booking process at MVHS. 
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(Freitextfeld): If not, what suggestions do you have for improvement? 

I feel well informed about the MVHS programme and current topics. 

(Freitextfeld): If not, what would you like to see? 

In contact with MVHS staff, my concerns were taken seriously and answered to my satisfaction. 

S. 6: 

5 of 5: I would also like to note: 

(Freitextfeld) 

Thank you very much for your support! 

(Button: Send questionnaire) 
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Präsenz-Kurse englisch 
S. 1: 

Dear Participants 

In order to continue to improve the quality of our programme and service, we would appreciate your 

feedback. Your feedback will of course remain anonymous.  

Thank you for your support!  

Button: (start feedback) 

S. 2: 

1 of 5: This is how the course was:  

The course content was interesting and stimulating. 

The atmosphere in the course was pleasant.  

I would recommend the course to others.  

I would like to add a comment about the course content: (Freitextfeld) 

S. 3: 

2 of 5: This is how the course leader was:  

The course leader was professionally competent. 

The content and topics were conveyed in an interesting and motivating manner.  

I would attend an event held by this course leader again. 

I would like to add a comment about the course leader: (Freitextfeld) 

S. 4: 

3 of 5: My satisfaction with the course room / teaching location: 

The room size and equipment were appropriate. 

I felt comfortable in the classroom / teaching location and was able to learn well there. 

Regarding the course room / teaching location, I would like to add a comment: (Freitextfeld) 

S. 5: 

4 of 5: My satisfaction with the information provided by MVHS: 

I am satisfied with the registration channels (online, via app, in person, by phone, in writing) and the 

booking process at MVHS. 

(Freitextfeld): If not, what suggestions do you have for improvement? 

I feel well informed about the MVHS programme and current topics. 

(Freitextfeld): If not, what would you like to see? 
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In contact with MVHS staff, my concerns were taken seriously and answered to my satisfaction. 

S. 6: 

5 of 5: I would also like to note: 

(Freitextfeld) 

Thank you very much for your support! 

(Button: Send questionnaire) 
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Präsenz-Einzelveranstaltungen englisch 
Seite 1: 

Dear Participants 

In order to continue to improve the quality of our programme and service, we would appreciate your 

feedback. Your feedback will of course remain anonymous.  

Thank you for your support!  

Button: (start feedback) 

Seite 2: 

1 of 5: This is how the event was:  

The content was interesting and stimulating. 

The atmosphere was pleasant.  

I would recommend the event to others.  

I would like to add a comment about the content: (Freitextfeld) 

Seite 3: 

2 of 5: My feedback on the speaker(s) (if more than one please use the free-text field to specify):  

The speaker(s) was/were professionally competent. 

The content and topics were conveyed in an interesting and motivating manner.  

I would attend an event held by this speaker/these speakers again. 

I would like to add a comment about the speaker(s): (Freitextfeld) 

Seite 4: 

3 of 5: My satisfaction with the teaching location: 

The room size and equipment were appropriate. 

I felt comfortable in the teaching location and was able to learn well there. 

Regarding the teaching location, I would like to add a comment: (Freitextfeld) 

Seite 5: 

4 of 5: My satisfaction with the information provided by MVHS: 

I am satisfied with the registration channels (online, via app, in person, by phone, in writing) and the 

booking process at MVHS. 

(Freitextfeld): If not, what suggestions do you have for improvement? 

I feel well informed about the MVHS programme and current topics. 
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(Freitextfeld): If not, what would you like to see? 

In contact with MVHS staff, my concerns were taken seriously and answered to my satisfaction. 

S. 6: 

5 of 5: I would also like to note: 

(Freitextfeld) 

Thank you very much for your support! 

(Button: Send questionnaire) 


